Hessisches Ministerium
fur Kultus, Bildung und Chancen

MS Edge
Loschen temporarer Internetdateien

1 Vorwort

Damit die LUSD einwandfrei funktioniert, empfehlen wir Ihnen, nach durchgefiihrten
Wartungsarbeiten und in regelmafRigen Abstédnden den temporéren Zwischenspeicher
(Cache) des aktuellen Browsers zu leeren.

2 So loschen Sie die Browserdaten im neuen Microsoft Edge-Browser

Wahlen Sie EINSTELLUNGEN UND MEHR Uber die ,drei Punkte® oben rechts (Alt+F)
Wahlen Sie EINSTELLUNGEN (R&adchen)
Wahlen Sie DATENSCHUTZ, SUCHE UND DIENSTE

AP w DN PRE

Wahlen Sie unter BROWSERDATEN LOSCHEN die Option ZU LOSCHENDE ELEMENTE
AUSWAHLEN.

5. Wéhlen Sie einen Zeitraum aus dem Dropdownmeni ZEITBEREICH aus

6. Wahlen Sie die Datentypen aus, die Sie l6schen méchten. BROWSERVERLAUF,
DOWNLOADVERLAUF, COOKIES und ganz besonders wichtig sind ZwWISCHENGESPEICHERTE
BILDER UND DATEIEN. Die anderen Browserdaten konnen behalten werden.

7. Wahlen Sie JETZT LOSCHEN.

3 Weitere Informationen und Unterstitzung

Weitere Informationen finden Sie auch auf folgender Seite: Support Microsoft -
Browserdaten I6schen

Sollten Sie bei der Anwendung Unterstlitzung benétigen, steht Ihnen der Helpdesk zur
Verfligung:
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uber die Seite kontakt-helpdesk.hessen.de oder
= telefonisch unter +49 611 340 1570.
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https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/anzeigen-und-l%C3%B6schen-des-browserverlaufs-in-microsoft-edge-00cf7943-a9e1-975a-a33d-ac10ce454ca4
https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/anzeigen-und-l%C3%B6schen-des-browserverlaufs-in-microsoft-edge-00cf7943-a9e1-975a-a33d-ac10ce454ca4
https://digitale-schule.hessen.de/digitale-infrastruktur-und-verwaltung/e-mail-adressen-fuer-lehrkraefte/Kontakt-zum-E-Mail-Support

